Ogdlne Warunki Sprzedazy

Ogolne zasady

Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy, zwane dalej OWS, obowigzujg dopéty, dopdki miedzy GAUS SP.
0.0. SPOtKA KOMANDYTOWA, dalej zwanym Sprzedajacym a Kupujacym nie zostang uzgodnione
pisemnie inne postanowienia. Ogélne Warunki Sprzedazy dotyczg wszystkich dostaw wynikajgcych z
wzajemnych powigzan biznesowych miedzy Kupujacym i Sprzedajgcym. Jesli Ogdlne Warunki
Wspdtpracy Kupujgcego w czesci badz w catosci stojg w sprzecznosci z niniejszymi OWS, obowigzujg
OWS Sprzedajgcego. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami dostaw maja
zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

Zamowienia
Sprzedaz i wysytka towaru bedzie dokonywana w oparciu o zaméwienia sktadane przez Kupujgcego.

Zamoéwienia bedg sktadane przez osobe, ktérg Kupujacy upowazni do dokonywania tych czynnosci.
Mogg one by¢ sktadane pisemnie, faksem, elektronicznie, telefonicznie lub osobiscie w siedzibie
firmy we Wroctawiu.

Zamodwienie powinno zawieraé: doktadng nazwe i adres Kupujacego, NIP, numer zamdwienia, adres
dostawy, rodzaj asortymentu w postaci kodu Sprzedajgcego i/ lub nazwy katalogowej, ilo$¢
zamawianych towaréw, zgdany termin realizacji oraz ewentualne dodatkowe uzgodnienia ofertowe
wraz z podaniem numeru oferty lub nazwiska osoby, z ktérg takich uzgodnien dokonano. Odbiorca
ponosi petng odpowiedzialnos¢ za skutki btednie lub niewyraznie wypetnionych zaméwien.

Przyjecie zamdwienia przez Sprzedajgcego z odchyleniami wymaga pisemnego uzgodnienia z
Kupujgcym.

Potwierdzenie zamdwienia

Otrzymanie zamowienia przez Sprzedajacego nie stanowi przyjecia zamowienia do realizacji a tym
samym nie jest rozumiane jako zawarcie umowy sprzedazy. Zawarcie umowy sprzedazy nastepuje,
gdy zamdwienie zostanie potwierdzone przez Sprzedajgcego. Dla zamodwien bedg obowigzywac ceny
sprzedazy wedtug cennika lub ofert Sprzedajacego aktualnych w dniu otrzymania zamdwienia.
Anulowanie potwierdzonego zamdwienia sprzedazy musi nastgpic¢ za obopdlng zgodg Stron.

Minima logistyczne

GAUS SP. 0.0. SPOtKA KOMANDYTOWA posiada minimum logistyczne w postaci minimalnej warto$¢
zamoéwienia (jesli zamowienie opiewa na kwote mniejszg niz 1000 zt netto do faktury jest dopisywany
koszt ustugi transportowej);

Warunki i termin dostawy



Zamoéwione towary stawiane sg do dyspozycji Kupujacego w magazynie dostawcy (ktory jest
miejscem spetnienia Swiadczenia). Kupujgcy moze zamowione towary odebrac¢ z magazynu dostawcy
w hastepujacy sposdb:

e (Osobiscie,
e za posrednictwem spedytora, ktéremu zleci we wtasnym imieniu dostarczenie towaru,
e poprzez zlecenie Sprzedajgcemu dostawy za posrednictwem spedytora,

W przypadku odbioru wtasnego Kupujacy zobowigzuje sie do odbioru postawionego przez
Sprzedajgcego do jego dyspozycji towaru w dniu oznaczonym przez Sprzedajgcego w zawiadomieniu
lub w dniu wynikajgcym z potwierdzenia zamdwienia. Wydanie towaru nastgpi po przedtozeniu
pracownikowi magazynu Sprzedajgcego upowaznienia wystawionego przez Kupujacego.

Kupujacy moze zaméwié dostarczenie towardw za posrednictwem przewoznika. Zlecenie do firmy
spedytorskiej sktadane jest w takim przypadku przez Sprzedajgcego we wiasnym imieniu. Kosztami
ustugi kurierskiej jest obcigzany Kupujacy

W przypadku dostarczenia towaru za posrednictwem przewoznika Sprzedawca i Kupujgcy zgodnie
przyjmuja, iz datg dostawy towaréw do nabywcy rozumiang jako przeniesienie prawa do
rozporzadzenia towarami jako wtasciciel jest dzien wydania towardow przewoznikowi przez
Sprzedawce.

Towary muszg zostaé dostarczone zgodnie ze specyfikacjami i wyszczegdlnieniami towarzyszgcymi
zamoéwieniom. Kazdej dostawie musi towarzyszy¢ dokument dostawy WZ. W dokumentach tych
powinien by¢ zawarty numer zamédwienia, ilo$¢ i jednostka, dane umozliwiajgce petng
identyfikowalnos¢ towardw zgodnie z wymaganiami prawa. Jesli nie zostang poczynione dodatkowe
uzgodnienia dostarczane towary powinny by¢ opakowane w sposdb chronigcy przed zniszczeniem i
zgodnie z zasadami przyjetymi w handlu.

Sprzedajacy uznaje, ze terminy i ilosci dostawy sg bardzo istotne. Terminy dostaw obowigzujg jako
state i niezmienne. Jesli Sprzedajacy stwierdzi, ze potwierdzony termin dostawy z jakich$ wzgledow
nie moze zosta¢ dotrzymamy, powinien niezwtocznie powiadomic o tym Kupujgcego i podaé okres
opdznienia. Przy dostawach czesSciowych pozostata ilos¢ winna by¢ dostarczona w ustalonym
terminie.

Ceny, faktury, ptatnosci

Ceny za sprzedawany towar bedg okreslane w aktualnych ofertach i cennikach. Ustalone ceny s3
cenami statymi na bazie Ex-works (najnowsza wersja Incoterms), niezmiennymi od momentu
otrzymania zaméwienia.



Oryginat faktury towarzyszy dostawie chyba, ze w odrebnych umowach ustalono inaczej. Oryginat
faktury moze zostac przestany do Sprzedajgcego w postaci e-faktur na warunkach zaproponowanych
przez Sprzedajacego.

Brak faktury w przypadku jednoczesnego otrzymania towaru nie zwalnia Odbiorcy z obowigzku
terminowej zapfaty.

W przypadku powstania zalegtosci w naleznosciach od Kupujacego Sprzedajgcy ma prawo do
wstrzymania realizacji zamodwien po uprzednim poinformowaniu Kupujgcego. Za nieterminowe
ptatnosci bedg naliczane odsetki ustawowe.

Sita wyisza

Kazda ze stron moze wycofac sie z wypetnienia ustalen umowy, jesli nastepuje niezawinione przez nie
opdznienie. Za niezawinione opdznienie uwaza sie opdznienie spowodowane przez tzw. site wyzsza,
np. pozar, powaddz, tajfun, trzesienia ziemi, epidemie, wojna, zakazy lub przydziaty panstwowe,
ograniczenia, niezwykte, gwattowne zjawiska pogodowe, opdznienia z podobnych naturalnych badz
panstwowych przyczyn. Sprzedajacy jest zobowigzany do udzielenia wyczerpujacych informacji na
temat opdznienia na kazde zapytanie Kupujacego.

Gwarancja i Rekojmia
Sprzedajgcy zobowigzuje sie dostarczaé nieodptatnie na zgdanie Kupujgcego:

e atesty, Swiadectwa jakosci, kopie certyfikatéw dla sprzedanych towardéw, jesli ich wydanie
wynika z obowigzujgcego na terenie Polski prawa, albo jest przyjete ze wzgledu na
stosowane standardy,

e gwarancje udzielone przez producenta, na towary bedgce w ofercie Sprzedajgcego,

e inne wymagalne dokumenty.

Towar, o ktérym mowa w pkt. a) objety jest gwarancjg i rekojmig na zasadach okreslonych w
Kodeksie Cywilnym.

Kupujacy ma prawo i obowigzek zgtaszania Sprzedajgcemu :

e wszelkich stwierdzonych w okresie gwarancji/rekojmi wad jakosciowych, w terminie do 3 dni
od daty ich ujawnienia,

e rozniciloSciowych w dostarczonych towarach, ktérych nie mozna byto stwierdzi¢ w chwili
odbioru towaru, w terminie do 7 dni od momentu dostarczenia towaru.

Reklamacje zgtaszane bedg na adres reklamacje@gaus.com.pl, na stronie www.gaus.com.pl w
zaktadce reklamacje lub telefonicznie,

W przypadku stwierdzenia przez Kupujgcego réznic ilosciowych lub widocznego uszkodzenia towaru
lub opakowan w momencie odbioru towaru reklamacje beda rozpatrywane pod warunkiem



zgtoszenia tego faktu przewoznikowi w liscie przewozowym oraz nadestania do Sprzedajacego
protokotu reklamacyjnego sporzadzonego przez Kupujgcego.

Podstawg przyjecia przez Sprzedajgcego reklamacji do rozpatrzenia bedzie protokot reklamacyjny
Kupujacego z opisem stwierdzonych wad lub nieprawidtowosci. Protokdét powinien zawierad:

e rodzajiilo$¢ reklamowanego towaru,
e date i numer dokumentu dostawy,
e przyczyne zgtoszenia reklamacji (w tym doktadny opis wady),

Sprzedajgcy zobowigzany bedzie rozpatrzyé zgtoszong reklamacje i poinformowac Kupujgcego o
zajetym stanowisku w formie pisemnej w terminie 14 dni od daty otrzymania reklamacji.

W przypadku uznania reklamacji Sprzedajacy usunie wade lub wymieni reklamowany towar na wolny
od wad pokrywajgc wszelkie wynikte z tego tytutu koszty.

Okres udzielonej przez Sprzedajgcego gwarancji rozpocznie swoj bieg od dnia dokonania sprzedazy
towaru przez Sprzedajgcego.

Rozstrzyganie sporow

Wszystkie wynikajgce w trakcie wspotpracy spory, jezeli nie ustalono inaczej na pismie, beda
ostatecznie rozstrzygane przed sgdem wtasciwym dla siedziby Sprzedajgcego



